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Description automatically generated]Request for Consultant Services Proposal (RFP)
	[bookmark: _Hlk116471380]Solicitation Title:
	[bookmark: _Hlk197604383]Risk Communication and Community Engagement (RCCE) Consultant  

	Solicitation Number:
	015

	Submit Questions and Proposal to:
	procurement_epic.tj@fhi360.org    

	Date of Issue of RFP:
	June 09, 2025

	Date Proposal Due:
	June 18, 2025

	Duration:
	The Service Agreement shall be signed from June 25, 2025, until September 30, 2025. 




EpiC Project Description:
The Meeting Targets and Maintaining Epidemic Control (EpiC) project (2019–2027), a global project funded by the U.S. Agency for International Development (USAID), provides strategic technical assistance and direct service delivery to achieve HIV epidemic control among at-risk and vulnerable populations and strengthen global health security (GHS), including COVID-19 response. Led by FHI 360 with core partners Population Services International (PSI), Palladium, and Right to Care, EpiC delivers excellence in both HIV and GHS by bolstering health systems — especially at the primary health care level — that serve as the frontline of routine health care service delivery, and as the first point of contact for prevention, detection, and response activities. 
We are currently seeking qualified candidates for the position of Risk Communication and Community Engagement (RCCE) Consultant in support of the GHS Program which is being implemented under EpiC Tajikistan Project.

GHS Project Description:
The Global Health Security Program (GHSP) is a USAID-funded project, awarded in 2023 to FHI 360’s implementing EpiC Tajikistan Project. Designed to help the country better respond to any possible future pandemic, this program will assist Tajikistan to detect infectious disease threats early, respond rapidly and effectively to new outbreaks, and prevent those outbreaks that are avoidable.

Scope of work
The RCCE Consultant will work closely with the Ministry of Health and Social Protection of the Population of the Republic of Tajikistan (MOHSPP), the Republican Center for Healthy Lifestyle Formation (RCHLF) and other government partners, implementing partners and the EpiC Tajikistan project team to ensure smooth implementation of the Project activities. The RCCE Consultant will provide technical support to the EpiC GHSP team in Tajikistan to strengthen the capacity of communities in prevention, timely detection and effective response to cases of priority infectious diseases in their areas of residence.

Illustrative duties and responsibilities
· Development of RCCE training toolkit and conducting capacity strengthening activities to communities to ensure effective communication and community engagement in response to priority infectious disease outbreaks for health workers, public health professionals and MOHSPP officials.
· Identification of socially active community members who are able to influence the population as volunteers and training the established teams of volunteers on priority zoonotic diseases and as well as in effective behavior change communication and community engagement approaches before during and after a disease outbreak.
· Contributing to the development of information, education, and communication materials, including key messages, on priority zoonotic diseases for the communities.
· Train and technically support Civil Society Organizations (CSOs)/Community Based Organizations (CBOs) working in health sector and CSOs/CBOs serving key and vulnerable populations on cross-sectoral health approach and the prevention, detection, and response to potential outbreaks.

Qualification and Experience
· Minimum bachelor’s degree or higher in communication, journalism, behavior change, outbreak/emergency management, public health or related degree. Master's degree in a related field will be an added advantage.
· Minimum of 5 years of proven experience in communication, behavior change, social science research, behavior research and/or community engagement;
· Experience in developing and implementing community-based programming aimed at promoting health during disease outbreaks.  
· Skills in developing training programs and conducting community trainings on public health topics;
· Demonstrated knowledge of the public health context in Tajikistan;
· Demonstrated report writing and presentation skills in Tajik;
· Experience of collaboration within the projects and coordinating efforts with other program staff, other international health agencies, and private and non-profit organizations.
· Willingness and ability to travel within Tajikistan, as needed.

Contract mechanism:
Service Agreement with a fixed price in Tajik Somoni will be concluded with the candidate whose proposal most closely matches the requirements described in this request. The duration of works of Consultant - Risk Communication and Community Engagement (RCCE) Consultant in support of RCCE activities under this SoW is 20 (twenty) days.

Reports to:
EpiC Tajikistan Global Health Security Program Manager.

Location of Work 
This work will take place in Dushanbe with visits to project cities and districts.

Travel
65% within Tajikistan. Travel expenses related to this assignment, including lodging, transportation, and per diems, will be covered by the EpiC Tajikistan Project.

Start Date:
· June 25, 2025.

Terms of payment:
Payments shall be made based on performance, according to the working schedule. FHI 360 reserves the right to withhold all or a portion of payment if performance is unsatisfactory, if work/output is incomplete, not delivered, or for failure to meet deadlines. 

Required Documentation: Applications must include the following components:
1. CV/Resume.
2. Cover Letter outlining GROSS Daily Rate in Tajik Somoni. 
3. Letters of Recommendation.  

Evaluation Criteria: The proposals will be evaluated against the following criteria:
1. Education (25%)
2. Relevant experience in communication, behavior change, social science research, behavior research and/or community engagement (30%)
3. Skills in developing training programs and conducting community trainings on public health topics (25%)
4. Proposed rate (20%)

Response deadline & format:
1. Responses to this RFP should be submitted by email to procurement_epic.tj@fhi360.org with the Subject line: Risk Communication and Community Engagement (RCCE) Consultant. 
2. Responses must be received no later than June 18, 2025, at 5:00 PM Dushanbe time. Proposals received after this date and time may not be accepted and shall be considered non-responsive.

FHI 360 Disclaimers
· FHI 360 may perform a background check on any selected Consultant candidates
· FHI 360 may cancel the solicitation and not award
· FHI 360 may reject any or all responses received
· Issuance of the solicitation does not constitute an award commitment by FHI 360
· FHI 360 reserves the right to disqualify any offer based on failure of the offeror to follow solicitation instructions
· FHI 360 will not compensate any offeror for responding to solicitation
· FHI 360 reserves the right to issue an award based on an initial evaluation of offers without further discussion
· FHI 360 may choose to award only part of the activities in the solicitation, or issue multiple awards based on the solicitation activities
· FHI 360 reserves the right to waive minor proposal deficiencies that can be corrected prior to award determination to promote competition.FHI 360 reserves the right to waive minor proposal deficiencies that can be corrected prior to award determination to promote competition. 
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                      Дархост барои Пешниҳоди Тиҷоратӣ
                 


	[bookmark: _Hlk181258519]Номи дархост:
	Мушовир оид ба Иртиботи хатар ва ҷалби ҷомеа (ИХҶҶ)

	Раками дархост:
	011

	Саволҳо ба суроғаи зерин бояд фиристода шаванд:
	procurement_epic.tj@fhi360.org    

	Санаи дархост:
	Июн 09, 2025

	Санаи қабули дархост:
	Июн 18, 2025

	Давомнокӣ:
	Шартномаи хизматрасонӣ бо муҳлати аз 25 июн то 30 сентябри соли 2025 ба имзо мерасад


Маълумоти мукаддимавӣ оид ба лоиҳаи EpiC
Лоиҳаи Дастоварди мақсадҳо ва идомаи чораҳои назорати эпидемия (EpiC) (2019-2027), ки аз ҷониби Агентии Иёлоти Муттаҳида оид ба рушди байналмилалӣ (USAID) маблағгузорӣ мегардад, барои расидан ба назорати эпидемияи ВНМО дар байни гурӯҳҳои осебпазир ва шахсони дар хавф қарор дошта, инчунин барои таҳкими бехатарии умумиҷаҳонии тандурустӣ (БУТ), аз ҷумла вокуниш ба COVID-19, кумаки стратегии техникӣ ва хизматрасониҳои бевоситаро пешниҳод менамояд. Лоиҳаи EpiC таҳти роҳбарии FHI 360 ва бо шарикони асосӣ Population Services International (PSI), Palladium ва Right to Care амалӣ мегардад. Лоиҳа ба таври васеъ ба таҳкими низоми тандурустӣ, махсусан дар сатҳи кӯмаки аввалияи тиббӣ, ки нуқтаи аввалини робита ва хизматрасонии тиббӣ барои фаъолиятҳои пешгирӣ, ошкорсозӣ ва вокуниш ба бемориҳо мебошанд, равона шудааст. 
Мо айни замон барои вазифаи Мушовир оид ба Иртиботи хатар ва ҷалби ҷомеа (ИХҶҶ) дар Барномаи нави БУТ, ки дар доираи лоиҳаи EpiC дар Тоҷикистон амалӣ мегардад, номзадҳои соҳибихтисосро ҷустуҷӯ дорем.

Тавсифи Лоиҳаи БУТ:
БУТ лоиҳаест, ки дар доираи маблағгузории USAID дар соли 2023 ба лоиҳаи EpiC Тоҷикистон, ки аз ҷониби FHI 360 амалӣ мегардад, вогузор шудааст. Ин барнома барои дастгирии Ҷумҳурии Тоҷикистон дар омодагӣ ба вокуниш ба эҳтимоли пайдоиши пандемияҳои оянда тарҳрезӣ шуда ба Тоҷикистон дар ошкори саривақтии бемориҳои сироятӣ, вокуниши саривақтӣ ва самаранок ба хуруҷҳои нав ва пешгирии хуруҷҳои пешгиришаванда, кӯмак мерасонад.

Ҳаҷми кор:
Мушовир оид ба ИХҶҶ дар ҳамкорӣ бо Вазорати тандурустӣ ва ҳифзи иҷтимоии аҳолии Ҷумҳурии Тоҷикистон (ВТҲИА), Маркази ташакулли тарзи ҳайёти солими Ҷумҳурии Тоҷикистон (МТТҲС), дигар шарикони давлатӣ, шарикони иҷрокунанда ва дастаи лоиҳаи EpiC Тоҷикистон кор хоҳад кард, то иҷрои мунтазами фаъолиятҳои Лоиҳа таъмин гардад. Мушовир оид ба ИХҶҶ ба дастаи EpiC/ББУТ дар Тоҷикистон барои таҳкими иқтидори ҷомеа дар самти пешгирӣ, дарёфт ва вокуниши муассир ба ҳолатҳои бемориҳои сироятӣ дар маҳалҳои зисти онҳо дастгирии техникӣ мерасонад. 

Вазифаҳои асосӣ: 
· Tаҳияи маводҳои омӯзишӣ барои омӯзгорон (ТоТ) оид ба ИХҶҶ барои ошкорсозӣ, пешгирӣ ва вокуниш ба 10 бемории зоонозии афзалиятнок.
· Омӯзиш барои омӯзгорон (ТоТ) барои марказҳои тарзи ҳаёти солим ва хадамоти ветеринарии сатҳи ноҳиявӣ оид ба усулҳои ИХҶҶ ҷиҳати ошкорсозӣ, пешгирӣ ва вокуниш ба 10 бемории зоонозии афзалиятнок.
· Омӯзишҳои якрӯза барои гурӯҳҳои ихтиёриён дар 13 шаҳру ноҳияи лоиҳавӣ оид ба ошкорсозӣ, пешгирӣ ва вокуниш ба 10 бемории зоонозии афзалиятнок, инчунин оид ба усулҳои самараноки тағйирдиҳии рафтор ва ҷалби ҷомеа пеш аз, дар ҷараёни ва пас аз хуруҷи беморӣ.
· Омӯзиш ва дастгирии техникӣ ба ташкилотҳои ҷамъиятӣ (ТҶ), ки дар соҳаи тандурустӣ фаъолият мекунанд, инчунин ба ташкилотҳои ҷамъиятӣ, ки ба гурӯҳҳои калидӣ ва осебпазир хизмат мерасонанд, оид ба усули байнисоҳавии тандурустӣ ва пешгирӣ, ошкорсозӣ ва вокуниш ба хуруҷҳои эҳтимолии бемориҳои зоонозии афзалиятнок иштирок намуданд.

Талаботи ҳадди ақали тахассусӣ:
· Дараҷаи ҳадди аққали бакалавр ё баландтар дар соҳаи коммуникатсия, журналистика, тағирёбии рафтор, авҷи/идоракунии ҳолатҳои фавқулодда, тандурустии ҷамъиятӣ ё дараҷаи марбут. Дараҷаи магистр дар соҳаи дахлдор бартарии иловагӣ хоҳад буд.
· На камтар аз 5 сол таҷрибаи марбут дар коммуникатсия, тағир додани рафтор, тадқиқоти иҷтимоӣ, тадқиқоти рафтор ва/ё ҷалби ҷомеа.
· Таҷриба дар таҳия ва татбиқи барномаҳо дар заминаи ҷомеа, ки ҳадафашон тарғиби саломатӣ дар давраи хуруҷи бемориҳо мебошад.
· Маҳорат дар таҳияи барномаҳои омӯзишӣ ва гузаронидани тренингҳо барои ҷомеа дар мавзӯҳои тандурустии ҷамъиятӣ;
· Дониши хуб оид ба вазъи тандурустӣ дар Ҷумҳурии Тоҷикистон.
· Маҳорати баланди таҳияи ҳисобот ва пешниҳоди презентатсия бо забони тоҷикӣ.
· Таҷрибаи ҳамкорӣ дар лоиҳаҳо ва ҳамоҳангсозии фаъолиятҳо бо кормандони дигар барномаҳо, созмонҳои байналмилалии тандурустӣ ва ташкилотҳои хусусӣ ва ғайридавлатӣ.
· Омодагӣ ва қобилияти сафар дар дохили Тоҷикистон дар ҳолати зарурӣ.

Механизми шартнома:
Шартномаи хизматрасонӣ бо нархи муайян бо сомонӣ бо номзаде, ки пешниҳоди ӯ ба талаботи дар ин дархост зикршуда бештар мутобиқат мекунад, баста мешавад. Давомнокии корҳо барои Мушовир оид ба ИХҶҶ дар доираи ин супориши техникӣ 20 (бист) рӯзро ташкил медиҳад.

Гузориш медиҳад ба::
Менеҷери Барномаи Бехатарии Умумиҷаҳонии Тандурустии лоиҳаи EpiC Тоҷикистон.

Ҷои кор 
Кор дар шаҳри Душанбе бо назардошти сафарҳо ба шаҳру ноҳияҳои лоиҳавӣ сурат мегирад.

Сафарҳо
65% дар дохили Ҷумҳурии Тоҷикистон. Хароҷоти сафар вобаста ба ин вазифа, аз ҷумла хароҷоти истиқомат, нақлиёт ва пардохти шабонарӯзӣ, аз ҷониби Лоиҳаи EpiC Тоҷикистон пардохт карда мешаванд.

Санаи оғози кор:
20 июни 2025 сол.

Тартиби пардохти ҳаққи хизматрасонӣ
Пардохтҳо бо назардошти иҷрои кор ва мувофиқи ҷадвали корӣ анҷом дода мешаванд. FHI 360 ҳуқуқ дорад тамоми маблағ ё қисми онро дар ҳолати иҷро нашудани талабот, нопурра будани натиҷаҳо, супурда нашудани кор ё риоя нашудани муҳлатҳои муайяншуда нигоҳ дорад.

Ҳуҷҷатҳои зарурӣ: Пешниҳодҳо бояд дар бар гиранд:
1. Резюме
2. Мактуб бо нишон додани меъёри ҳаррӯза бо назардошти андозҳо бо сомонӣ.
3. Тавсияномаҳо. 

Меъёрҳои арзёбӣ: Арзёбии пешниҳодҳои тиҷоратӣ ба меъёрҳои зерин асос меёбад: 
1. Таҳсилот (25%).
2. Таҷрибаи марбут дар соҳаи коммуникатсия, тағир додани рафтор, тадқиқоти иҷтимоӣ, тадқиқот оид ба тағири рафтор ва/ё ҷалби ҷомеа (30%).
3. Маҳорат дар таҳияи барномаҳои омӯзишӣ ва гузаронидани тренингҳо барои ҷомеа дар мавзӯҳои тандурустии ҷамъиятӣ (25%).
4. Ҳаққи хизматрасонӣ (20%).

Формат ва мӯҳлатҳои пешниҳод:  
1. Пешниҳодҳо бояд тавассути почтаи электронӣ ба procurement_epic.tj@fhi360.org  бо навиштаҷоти зерин дар сатри мавзӯъ фиристода шаванд: Мушовир оид ба Иртиботи хатар ва ҷалби ҷомеа. 
2. Пешниҳодҳо бояд на дертар аз 18 июни соли 2025, соати 17:00 ба вақти Душанбе қабул карда шаванд. Пешниҳодҳое, ки баъд аз ин сана ва вақт гирифта шудаанд, қабул карда намешаванд.

Ҳуқуқҳо:
· FHI 360 метавонад нисбат ба ҳар як номзади интихобшуда санҷиши маълумоти шахсиро анҷом диҳад.
· FHI 360 ҳуқуқ дорад ин дархостро бекор намуда, аз бастани шартнома даст кашад.
· FHI 360 метавонад ҳар як пешнищод ё ҳамаи пешниҳодҳои қабулшударо рад намояд.
· Нашри ин дархост FHI 360-ро барои бастани шартнома ӯҳдадор намесозад.
· FHI 360 ҳуқуқ дорад пешниҳоди ҳар як довталабро, ки талаботро оид ба иштирок дар озмуни мазкур риоя накардааст, рад намояд. 
· FHI 360 ба ягон иштирокчӣ хароҷотҳоро вобаста ба иштирок дар озмуни мазкур ҷуброн намекунад. 
· FHI 360 ҳуқуқ дорад, ки мувофиқи арзёбии ибтидоии пешниҳодҳо, бе ягон муҳокимаи минбаъда, шартнома ба имзо расонад.
· FHI 360 метавонад танҳо як қисми фаъолиятҳои дар дархост зикршударо маблағгузорӣ намояд ё якчанд шартномаҳоро дар асоси хизматрасониҳои дархостгардида ба имзо расонад.
· FHI 360 ҳуқуқ дорад камбудиҳои хурди пешниҳодҳоро, ки то қабули қарор оид ба додани шартнома ислоҳшаванда мебошанд, барои фароҳам овардани рақобат ба инобат нагирад. 
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