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Предоставление услуг электронной связи «Интернет» (основной и запасной поставщик) для офиса ВОЗ в РТ, в течение 2025 года, Душанбе, Таджикистан
Запрос на предоставление предложений (ЗП) 
Тендер №
2024/EURO/TJK/0021
Название подразделения 
WHO TJK CO


Цель ЗП:

Собрать предложения, для того, чтобы получить финансовые предложения по выбору поставщика для оказания услуг электроноой связи «Интернет» (основной и запасной поставщик).



Истечение срока подачи предложений:

[06 Декабрья 2024, 16:00]

Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) рассматривает предложения о услуге эелктронной связи «Интернет». Ваша ☒компания ☐организация приглашается к размещению предложения по работам/услугам в соответствии с настоящим Запросом на предоставление предложений (ЗП). 

[bookmark: _Toc191446292][bookmark: _Toc347388347]ВОЗ — публичная международная организация, в состав которой входят 194 государства-члена, и специализированное учреждение Организации Объединенных Наций, призванное выступать в качестве руководящего и координирующего органа в международной работе по здравоохранению. В этом качестве ВОЗ зависит от бюджетных и внебюджетных взносов, выделяемых ей для исполнения возложенных на нее обязанностей. В связи с этим участники тендера должны представить оптимальное и наиболее экономически целесообразное предложение, отвечающее требованиям ВОЗ и обеспечивающее высокий уровень услуг.

[bookmark: _Toc122240158][bookmark: _Toc122246467]1. Требования
ВОЗ ожидает от признанного победителем участника тендера выполнения следующих задач: пердоставление услуг эелектронной связи «Интернет» с внешней (международной) шириной полосы: 5/5, 10/10, 15/15, 20/20, 30/30, 50/50, 60/60, 70/70, Мб в/с и подсеть 29 для 6-ти внешних IP адресов.
Полную информацию см. в прилагаемом подробном Техническом задании.

Исполнитель должен являться ☒коммерческой/☐некоммерческой организацией, осуществляющей деятельность в области услуг электронной связи «Интернет» и обладающей подтвержденным опытом в сфере услуг электронной связи «Интернет».

При подаче предложений ВОЗ участники тендера должны следовать представленным ниже инструкциям.

2. Предложение
Предложение, а также вся относящаяся к нему переписка и документация должны быть составлены и поданы на  английском или русском языке. 

[bookmark: _Toc108259892][bookmark: _Toc122240163][bookmark: _Toc122246472][bookmark: _Toc191446315]В предложении должна быть кратко и упорядоченно изложена следующая информация:

· презентация компании/организации (заполните приложение 2) с указанием информации с какими ООН-скими организациями и международными организациями работали;
· заполненная форма поставщика, если вы ранее не работали с ВОЗ 
· детальный бюджет на предложенные задачи
· предлагаемые расценки должны быть действительны до конца 31го декабря 2025 года
· финансовые расценки должны быть указаны в долларах США

Любая информация, которую участник тендера считает конфиденциальной, должна быть четко обозначена.

3. Инструкции для участников тендера 
При подаче предложений ВОЗ участники тендера должны следовать приведенным в настоящем ЗП инструкциям. 


Потенциальный участник тендера, которому требуется разъяснение по техническим, договорным или коммерческим вопросам, вправе направить в ВОЗ запрос на нижеуказанный адрес электронной почты не позднее чем за 2 рабочих дней до даты истечения срока подачи предложений: 
Адрес электронной почты для направления всех запросов: nazarovn@who.int; localprocurementTJK@who.int
(в теме укажите письма номер тендера)

Сводный документ с ответами ВОЗ на все вопросы (с объяснением запроса, но без указания его отправителя) будет направлен всем потенциальным участникам тендера, получившим ЗП. 

С даты публикации настоящего ЗП и до момента определения победителя участнику тендера запрещается вступать в контакты с работниками ВОЗ относительно процесса ЗП, за исключением направления запросов и/или в рамках возможной презентации или совещания, организованного ВОЗ в соответствии с условиями настоящего ЗП. 

Участник тендера должен направить полностью готовое предложение в ВОЗ в письменной форме не позднее 06 Декабрья 2024 года в 16:00 по Душанбнскому времени («день окончания приема предложений») по электронной почте на следующий адрес:

В запечатанных конвертах по указанному адресу: ул. Бохтар 37/1, 6 этаж, Офис ВОЗ в Таджикистане,кабинет 605.
(в теме письма укажите номер тендера)

Полностью готовое предложение должно включать в себя:
· описанние работы, составленное в соответствии с описанием в части 2 выше;
· детальный бюджет и финансовая раскладка, составленное в соответствии с описанием в части 2 выше;
· приложение 2, заполненное надлежащим образом и подписанное лицом/лицами, уполномоченными представлять участника тендера, выдвигать предложения и связывать участника тендера обязательствами в соответствии с условиями данного ЗП. 

Каждое предложение должно быть снабжено заголовком: «Тендер:  2024/EURO/TJK/0021».
	
ВОЗ вправе по своему усмотрению продлить срок подачи предложений, в письменной форме уведомив об этом всех участников тендера до указанного выше дня и часа окончания срока подачи предложений.

Любое предложение, полученное ВОЗ после истечения срока подачи предложений, может быть отклонено. В связи с этим участникам тендера предлагается принять все меры для того, чтобы подать предложения заблаговременно до истечения срока подачи предложений. 

Поданное предложение должно быть действительно минимум в течение 90 календарных дней с даты истечения срока подачи предложений. Предложение с меньшим сроком действия может быть отклонено ВОЗ. В исключительных случаях ВОЗ вправе запросить согласие участника тендера на продление срока действия предложения. Данный запрос и ответы на него должны быть представлены в письменной форме. При этом ни одному участнику, давшему согласие на продление срока действия, не будет разрешено вносить в предложение какие-либо иные изменения.

Участник тендера вправе отозвать свое предложение в любой момент после его подачи и до вышеуказанной даты окончания приема предложений. Для этого до истечения срока подачи предложений в ВОЗ должно быть направлено письменное уведомление об отзыве предложения по указанному выше адресу электронной почты. 

Участник тендера не может вносить изменения в предложение после его подачи, за исключением тех случаев, когда ВОЗ вносит в ЗП такие поправки, которые допускают внесение таких изменений. 

Предложение не может быть отозвано в период между датой окончания срока подачи и датой истечения срока действия предложения, указанной участником тендера в своем предложении (данный период всегда должен соответствовать минимальному периоду срока действия предложения, указанному выше).
	
В любое время до даты окончания срока подачи предложений ВОЗ вправе по любой причине, как по собственной инициативе, так и в ответ на запрос (потенциального) участника тендера о предоставлении разъяснений, внести в ЗП поправки в письменной форме. Поправки могут заключаться, помимо прочего, в изменении объема проекта или его требований, изменении ожидаемых сроков реализации проекта и/или продлении срока подачи предложений.

Все потенциальные участники тендера, получившие ЗП, будут извещены в письменной форме обо всех поправках в ЗП, и при необходимости им будет предложено внести соответствующие изменения в свои предложения.

Все участники тендера обязаны соблюдать Кодекс поведения поставщиков ООН, с которым можно ознакомиться на веб-сайте закупок ВОЗ по адресу: http://www.who.int/about/finances-accountability/procurement/en/. 


4. Оценка предложений
Перед технической и финансовой оценкой полученных предложений ВОЗ проведет предварительный анализ этих предложений на предмет их полноты, наличия ошибок в расчетах, наличия необходимых подписей на документах и, в целом, соответствия предложений установленным требованиям. Предложения, не соответствующие установленным требованиям, могут быть отклонены. 

Отборочная комиссия проведет оценку технических характеристик всех предложений, прошедших процедуру предварительного анализа предложений, опираясь на следующие коэффициенты:

	Техническая оценка, 
в баллах:
	60% от общей суммы баллов

	Финансовая оценка, 
в баллах:
	40% от общей суммы баллов


[bookmark: _Toc499728442][bookmark: _Toc499734321][bookmark: _Toc499734450]
Обратите внимание, что ВОЗ не обязана выбирать победителя тендера и может отклонить все предложения. Кроме того, поскольку контракт будет заключен с участником, предложение которого будет признано наиболее соответствующим требованиям рассматриваемого проекта, с учетом общих принципов ВОЗ, в том числе принципа наилучшего соотношения цены и качества, ВОЗ никоим образом не обязуется выбрать участника тендера, предложившего самую низкую цену.

ВОЗ вправе по своему усмотрению потребовать от любого участника тендера предоставить разъяснения относительно любой части его предложения. Запрос о предоставлении разъяснений и ответ на него должны быть составлены в письменной форме. В рамках этого процесса запрещается требование, предложение или разрешение изменить цену или содержание предложения.

ПРИМЕЧАНИЕ. Прямой контакт между ВОЗ и участниками тендера как до, так и после даты окончания срока подачи предложений строго запрещен.


5. Присуждение контракта
ВОЗ оставляет за собой право:
а) присудить контракт участнику тендера по своему выбору, даже если цена его предложения не является самой низкой; 
б) присудить отдельные контракты на части работ, компонентов или позиций одному или более участников тендера по своему выбору, даже если цена их предложений не является самой низкой; 
в) принять или отклонить любое предложение, а также аннулировать процесс отбора и отклонить все предложения в любой момент до присуждения контракта, при этом ВОЗ не будет нести никакой ответственности перед участником или участниками, которых затрагивает подобное решение, и не обязана предоставлять данному участнику или участникам информацию о причинах этого решения; 
г) присудить контракт, исходя из конкретных целей Организации, участнику, чье предложение признано наиболее соответствующим потребностям Организации и данной деятельности; 
д) не присуждать контракт ни одному из участников.

В процессе оценки/отбора ВОЗ вправе исключать заявки по техническим или иным причинам. ВОЗ никоим образом не обязана раскрывать, обсуждать с каким-либо участником тендера порядок оценки предложений, предоставлять какую-либо иную информацию относительно процесса оценки/отбора или пояснять основания для исключения какого-либо участника тендера. 

ПРИМЕЧАНИЕ. При объявлении данного тендера ВОЗ действует добросовестно. Однако настоящий документ не обязывает ВОЗ заключать договор на выполнение каких-либо работ или на поставку товаров и оказание услуг. 
[bookmark: _Toc108259919]
ВОЗ оставляет за собой право в любой момент в процессе оценки/конкурса изменить объем работ, услуг и/или товаров в рамках настоящего ЗП. Обо всех изменениях ВОЗ уведомит лишь тех участников тендера, которые на соответствующий момент времени не были официально исключены по техническим причинам. 
	
ВОЗ оставляет за собой право в момент присуждения контракта расширить, сократить или иным образом пересмотреть объем работ, услуг и/или товаров в рамках настоящего ЗП без каких-либо изменений базовой цены или иных положений и условий, предложенных победителем тендера. 

ВОЗ также оставляет за собой право вступить в переговоры с одним или более участников тендера по своему выбору, включая, помимо прочего, переговоры относительно условий предложения(-ий), указанной в предложении(-ях) цены и/или отказа от определенных элементов работ, компонентов или позиций в рамках настоящего ЗП. 

В течение 30 дней после получения текста контракта между ВОЗ и победителем тендера (далее – «Контракт») признанный победителем участник тендера должен подписать его с указанием даты и вернуть его ВОЗ в соответствии с представленными инструкциями. В случае непринятия участником тендера условий контракта в неизменном виде ВОЗ вправе отказаться от заключения контракта с выбранным участником и вместо этого заключить контракт с другим участником тендера по своему выбору. Контракт будет включать в себя без каких-либо ограничений положения, изложенные в приложении 3. 

Настоящим все установленные подрядчиком контрактные условия (общие и/или особые) прямо исключаются из контракта, то есть независимо от того, включены ли подобные условия в предложение подрядчика, напечатаны или упоминаются ли на фирменном бланке, в счетах и/или в иных материалах, документах или сообщениях подрядчика. 

Ждем вашего ответа на настоящий ЗП.


							С уважением,
							Д-р Виктор Ольшавский


Приложения
1. Подробное техническое задание
2. Карточка поставщика
3. Положения Контракта 
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Приложение 1. Подробное техническое задание

пердоставление услуг эелектронной связи «Интернет» с внешней (международной) шириной полосы:
1.	5/5 Мб в/с;
2.	10/10 Мб в/с;
3.	20/20 Мб в/с;
4.	30/30 Мб в/с;
5.	40/40 Мб в/с;
6.	50/50 Мб в/с;
7.	60/60 Мб в/с;
8.	70/70 Мб в/с;
9.	подсеть 29 для 6-ти внешних IP адресов.





Приложение 2. Карточка поставщика




	Информация о компании предоставляется поставщиком, размещающим предложение

	Идентификационный номер поставщика в системе ГРООН (UNGM):
Обратитесь к веб-сайту ВОЗ для процесса регистрации* 
(если применимо)
	 

	Юридическое наименование компании
(не торговое наименование и не коммерческое обозначение)
	 

	Контактное лицо в компании:
	 

	Адрес:
	 

	Город:
	 
	Штат:
	 

	Страна:
	 
	Почтовый индекс:
	 

	Телефон:
	 
	Факс:
	 

	Электронная почта:
	 
	Веб-сайт компании:
	 

	Общие сведения:

	Миссия компании 
	 

	Обязательства по предоставлению услуг покупателям и используемые показатели  (если применимо)
	 

	Структура организации (с указанием описания тех подразделений организации, которые будут привлекаться к выполнению работ) 
	 

	Опыт работы в данной сфере (каким образом ваш опыт может удовлетворить потребности ВОЗ в связи с целями данного ЗП). Приложите рекомендации и контактные данные рекомендодателей
	 

	Сведения о персонале 
	 



__________________________________________
* http://www.who.int/about/finances-accountability/procurement/en/. 


Приложение 3. Положения Контракта

В течение 30 дней после получения текста контракта между ВОЗ и победителем тендера (далее – «Контракт») признанный победителем участник тендера должен подписать его с указанием даты и вернуть его ВОЗ в соответствии с полученными инструкциями. В случае непринятия участником тендера условий Контракта в неизменном виде ВОЗ вправе отказаться от заключения Контракта с выбранным участником и вместо этого заключить Контракт с другим участником тендера по своему выбору. Контракт будет включать в себя без каких-либо ограничений положения, изложенные ниже (победитель тендера будет указан ниже как «Подрядчик»).

1.	Соблюдение правил и процедур ВОЗ. Заключая Контракт, Подрядчик соглашается с тем, что он ознакомился с правилами и процедурами ВОЗ (см. ниже) и настоящим принимает и обязуется соблюдать их. 

В связи с вышеизложенным Подрядчик обязуется принять соответствующие меры для предотвращения и пресечения любых нарушений стандартов поведения, описанных в правилах и процедурах ВОЗ, со стороны своих сотрудников и любых других лиц, привлеченных Подрядчиком для оказания каких-либо услуг по данному Контракту. 

Без ограничения вышеизложенного Подрядчик обязуется немедленно сообщить ВОЗ в соответствии с условиями применимых правил и процедур ВОЗ о любых фактических или подозреваемых нарушениях любых правил и процедур ВОЗ, о которых Подрядчику станет известно. 

Для целей Контракта термин «правила и процедуры ВОЗ» означает в совокупности: i) Кодекс этики и профессионального поведения ВОЗ; ii) Политику ВОЗ в отношении предупреждения сексуальной эксплуатации и насилия и реагирования на них; iii) Кодекс поведения ВОЗ в отношении ответственного подхода к научным исследованиям; iv) Политику ВОЗ в отношении информирования о нарушениях и защиты от преследований; и v) Кодекс поведения поставщиков ООН, периодически обновляемые и доступные на веб-сайте ВОЗ по следующим адресам: http://www.who.int/about/finances-accountability/procurement/en/ (Кодекс поведения поставщиков ООН) и http://www.who.int/about/ethics/en/ (другие правила и процедуры ВОЗ).

2.	Нулевая терпимость к сексуальной эксплуатации и насилию. ВОЗ проявляет нулевую терпимость к сексуальной эксплуатации и насилию. В этой связи и без ограничения любых других положений настоящего документа:

- каждый Подрядчик, являющийся юридическим лицом, гарантирует, что он: i) будет предпринимать все разумные и соответствующие меры для предотвращения сексуальной эксплуатации и насилия со стороны любого из своих сотрудников или любых других лиц, привлеченных Подрядчиком к оказанию услуг в рамках Контракта, в соответствии с Политикой ВОЗ в отношении предупреждения сексуальной эксплуатации и насилия и реагирования на них; ii) в соответствии с условиями Политики немедленно уведомит ВОЗ и примет ответные меры в отношении любых фактических или подозреваемых нарушений Политики, о которых Подрядчику станет известно;

- каждый Подрядчик, являющийся физическим лицом, гарантирует, что он (она): i) не будет принимать участие в каких-либо действиях, являющихся сексуальной эксплуатацией или насилием в соответствии с Политикой ВОЗ в отношении предупреждения сексуальной эксплуатации и насилия и реагирования на них; и ii) незамедлительно сообщит ВОЗ, в соответствии с условиями Политики, о любых фактических или подозреваемых нарушениях Политики, о которых Подрядчику станет известно. 

3.	Заявление о раскрытии информации, связанной с табаком или оружием. Подрядчик может быть обязан раскрыть свои возможные взаимоотношения со сферой производства табака и/или оружия посредством составления Заявления о раскрытии информации, связанной с табаком или оружием. В том случае, если ВОЗ потребует составить такое заявление, Подрядчик обязуется не приступать к выполнению работ по Контракту, пока ВОЗ не проведет оценку раскрытой информации и не подтвердит в письменном виде, что разрешает Подрядчику приступить к выполнению работ.

4.	Борьба с терроризмом и санкции ООН; мошенничество и коррупция. Подрядчик гарантирует, что на протяжении всего срока действия Контракта:

i)	он не ведет и не будет вести деятельности, не имеет и не будет иметь связей с каким-либо лицом или какой-либо организацией, связанной с террористической деятельностью согласно тому или иному режиму санкций Совета Безопасности ООН, не будет совершать платежей в пользу таких лиц и организаций и оказывать любую иную поддержку и не будет устанавливать трудовых или субподрядных отношений с такими лицами и организациями;

ii)	он не будет заниматься какой-либо незаконной, коррупционной или мошеннической деятельностью, вступать в сговор и применять методы принуждения (включая взятки, кражи и другое неправомерное использование средств) в связи с выполнением Контракта;

iii)	Подрядчик предпримет все необходимые меры предосторожности для предотвращения финансирования террористической деятельности и/или незаконной, коррупционной, мошеннической деятельности, сговора или принуждения (включая взятки, кражи и другое неправомерное использование средств) в связи с выполнением Контракта.

Любые средства, использованные Подрядчиком в целях пропаганды  террористической деятельности, в целях незаконной, коррупционной, мошеннической деятельности, в целях сговора или принуждения, должны быть немедленно возвращены ВОЗ.

5.	Нарушение существенных условий. Подрядчик признает и соглашается с тем, что каждое из положений пунктов 1, 2, 3 и 4 выше является существенным условием Контракта и что в случае нарушения любого из этих положений ВОЗ имеет право по своему исключительному усмотрению: 

i)	немедленно расторгнуть настоящий Контракт и/или любой другой Контракт, заключенный с Подрядчиком, уведомив об этом Подрядчика в письменной форме, без применения каких-либо взысканий за расторжение контракта или каких-либо других взысканий; и/или 

ii)	отстранить Подрядчика от участия в любых действующих или будущих тендерах и/или вступления в любые будущие договорные отношения или отношения сотрудничества с ВОЗ. 

ВОЗ обязана сообщить о любом нарушении этих положений руководящим органам ВОЗ, другим учреждениям ООН и/или донорам. 

6.	Использование названия и логотипа ВОЗ. Без предварительного письменного разрешения ВОЗ Подрядчик не имеет права упоминать Контракт или свои отношения с ВОЗ в каком-либо заявлении рекламного или информационного характера. Подрядчик не должен использовать название и логотип Всемирной организации здравоохранения, а также какое-либо соответствующее сокращение в рамках своей коммерческой деятельности или иным образом.

7.	Гарантии в отношении закупок. Если при использовании варианта с «максимальной» суммой Подрядчик в связи с выполнением Контракта обязан закупить какие-либо товары и/или услуги, Подрядчик должен гарантировать, что подобные товары и/или услуги будут закуплены в соответствии с принципом оптимального соотношения цены и качества. «Оптимальное соотношение цены и качества» означает выбор предложения, обеспечивающего наилучшее сочетание технических характеристик, качества и цены.

8.	Аудиторская проверка. ВОЗ имеет право потребовать проведения финансовой и оперативной проверки или аудита работ, выполненных в соответствии с Контрактом, силами ВОЗ и/или уполномоченных ВОЗ на это сторон, а Подрядчик обязуется способствовать проведению такой проверки или аудита. Подобная проверка или аудит могут быть проведены в любой момент выполнения работ в рамках Контракта или в течение пяти лет после завершения работ. В целях содействия проведению подобной финансовой или оперативной проверки или аудита Подрядчик должен вести систематическую и точную бухгалтерскую отчетность в связи с выполнением работ по Контракту. 

Подрядчик должен без ограничений предоставлять ВОЗ и/или уполномоченным ВОЗ на это сторонам:

i)	доступ к имеющим отношение к Контракту финансовым ведомостям, бухгалтерским книгам и системам Подрядчика (включая всю соответствующую финансовую и оперативную информацию);

ii)	разумный доступ в помещения и к сотрудникам Подрядчика.

Подрядчик должен предоставить надлежащие пояснения по всем вопросам, возникающим в связи с вышеупомянутой аудиторской проверкой и правами доступа. 

ВОЗ может потребовать от Подрядчика предоставить доступную дополнительную информацию о работах, выполненных в рамках Контракта, включая выводы и результаты аудиторской проверки (внутренней или внешней), проведенной Подрядчиком и имеющей отношение к работам, выполненным в рамках Контракта.

9.	Публикация контракта. В соответствии с нормами конфиденциальности ВОЗ оставляет за собой право публично признать факт наличия Контракта и опубликовать и/или иным образом публично раскрыть название Подрядчика и страну его регистрации, общие сведения об описанных в Контракте работах и его стоимости. Подобное раскрытие информации будет осуществлено в соответствии с Политикой раскрытия информации ВОЗ и будет отвечать условиям Контракта.
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